
Our commitment to quality starts at an individual level. 

We all share the same objective of leading the industry through fleet reliability,  
operating with safety and quality to achieve the world’s best running fleet.  
We understand that our individual actions make an impact, and that we each  
drive the success of our customers and our business.

A commitment to quality means never compromising. It means: confidence  
in our product design, execution and business decisions; testing and validating;  
process capability and product conformity; availability, and reliability. We do  
the right thing, with transparency and accountability.

When something is not to our standards, we take corrective action and 
come together as one interdisciplinary team to perform Root Cause Analysis 
and effectively problem solve, implementing underwritten solutions that are 
better than before. We all work with quality at the forefront, in the same way 
that we each embrace lean and prioritize safety, delivery, and cost. 

Our actions will position fleet reliability as our true north, so that we can 
continue to provide our customers with the high-quality, best-in-class  
Onshore Wind products that our business is known for.

Our approach to quality is based on a foundation of:

Driving a workhorse strategy: 
Validating our underwriting process;  
focusing and simplifying our design.

Al Lam 
Fleet Performance Leader
Onshore Wind at GE Vernova

Starting each day with quality:
Having clear, candid conversations 
to identify and fix defects faster.

Living a zero-defect mentality:
Stopping the line; elevating concerns 
to prevent defects from passing on.

Continuously improving
Learning from past experiences 
while innovating for the future.

Vic Abate
President & CEO, Onshore Wind 
CEO, Wind at GE Vernova

WE LEAD WITH 
QUALITY
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WIR FÜHREN MIT

QUALITÄT

Unser Engagement für Qualität beginnt auf persönlicher Ebene.

Wir alle verfolgen das gleiche Ziel, in der Branche führend in Sachen Flottenzuverlässigkeit zu sein 

und mit Sicherheit und Qualität zu arbeiten, um die weltweit am besten funktionierende Flotte zu

schaffen. Wir wissen, dass unser individuelles Handeln Wirkung zeigt und dass jeder von uns zum

Erfolg unserer Kunden und unseres Unternehmens beiträgt. 

Ein Bekenntnis zu Qualität bedeutet, niemals Kompromisse einzugehen. Das bedeutet: Vertrauen in 

unser Produktdesign, unsere Ausführung und unsere Geschäftsentscheidungen; Tests und 

Validierung; Prozessfähigkeit und Produktkonformität; Verfügbarkeit und Zuverlässigkeit. Wir tun 

das Richtige, mit Transparenz und Verantwortung.

Unser Qualitätsansatz basiert auf folgenden Grundlagen:

Jeden Tag mit Qualität beginnen:

Klare, ehrliche Gespräche führen, um Fehler 

schneller zu erkennen und zu beheben.

Eine Null-Fehler-Mentalität leben:

Die Produktionslinie anhalten; Bedenken 

äußern, um zu verhindern, dass Mängel 

weitergegeben werden.

Eine erfolgreiche Strategie umsetzen:

Teambasierte Valdierungs-Prozesse;

Fokussierung und Vereinfachung unseres 

Designs.

Kontinuierlich verbessern:

Aus vergangenen Erfahrungen lernen

und gleichzeitig innovativ für die Zukunft sein.

Wenn etwas nicht unseren Standards entspricht, ergreifen wir Abhilfemaßnahmen und schließen uns 

als abteilungsübergreifendes Team zusammen, um Ursachenanalysen durchzuführen und Probleme 

effektiv zu lösen. Wir implementieren die mit dem Team vereinbarten Lösungen zur Verbesserung. 

Wir alle arbeiten mit Fokus auf Qualität, ebenso wie wir Lean nutzen, Sicherheit priorisieren sowie 

Auslieferung und Kosten in den Vordergrund stellen.

Durch unser Handeln wird die Zuverlässigkeit unserer Flotte zu unserem wahren Ziel gemacht, 

sodass wir unseren Kunden auch weiterhin die hochwertigen und erstklassigen Onshore-

Windprodukte anbieten können, für die unser Unternehmen bekannt ist.

Vic Abate
President and CEO, Onshore Wind

CEO, Wind at GE Vernova

Al Lam
Fleet Performance Management Leader

Onshore Wind at GE Vernova
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NOUS DIRIGEONS AVEC 

QUALITÉ

Notre engagement en faveur de la qualité commence au niveau individuel.

Nous partageons tous le même objectif : être à la pointe de l'industrie en termes de fiabilité de flotte, 

de sécurité et de qualité pour obtenir la flotte la plus performante au monde. Nous sommes 

conscients que nos actions individuelles ont un impact et que chacun d'entre nous contribue au 

succès de nos clients et de notre entreprise. 

Un engagement en faveur de la qualité signifie ne jamais faire de compromis. Cela signifie : la 

confiance dans la conception, l'exécution et les décisions commerciales de nos produits ; les tests 

et la validation ; la capacité des processus et la conformité des produits ; la disponibilité et la 

fiabilité. Nous faisons ce qu'il faut, dans la transparence et la responsabilité.

Notre approche de la qualité repose sur les principes suivants :

Commencer chaque journée avec de la qualité:

Avoir des conversations claires et franches

pour identifier et corriger les défauts plus 

rapidement.

Adopter une mentalité zéro défaut:

Arrêter la ligne d’exécution ; susciter des 

inquiétudes pour éviter que les défauts ne se 

transmettent.

Mettre en œuvre une stratégie performante:

Validation de notre processus de souscription 

;en se concentrant et en simplifiant notre 

conception.

En constante amélioration

Tirer les leçons des expériences passées

tout en innovant pour l'avenir.

Lorsque quelque chose ne correspond pas à nos standards, nous prenons des mesures correctives 

et formons une équipe interdisciplinaire pour effectuer une analyse des causes profondes et 

résoudre efficacement les problèmes, en mettant en œuvre des solutions garanties qui sont 

meilleures qu'auparavant. Nous travaillons tous avec la qualité au premier plan, de la même manière 

que nous adoptons le Lean et donnons la priorité à la sécurité, à la livraison et aux coûts.

Nos actions feront de la fiabilité de notre flotte notre véritable priorité, afin que nous puissions 

continuer à fournir à nos clients les meilleurs produits éoliens terrestres de haute qualité qui font la 

réputation de notre entreprise.

Vic Abate
President and CEO, Onshore Wind

CEO, Wind at GE Vernova

Al Lam
Fleet Performance Management Leader

Onshore Wind at GE Vernova

ONW-QLT-05.2QP, v1.0 September 2023


	Slide 1
	Slide 1

